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Riportiamo di seguito alcuni articoli pubblicati nel 2011 su quotidiani e periodici, a sottolineare l’impegno di 
responsabilità sociale di CMS spa.

Rassegna stampa

Il Resto del Carlino - 17/01/2011

Il Resto del Carlino - 20/01/2011

L’Informazione - 23/03/2011

Gazzetta di Modena - 06/04/2011

East - n° 35, aprile 2011 Il numero 35 - aprile 2011 di EAST (Europe and Asia STrategies), 
la rivista sostenuta da UniCredit Group ed edita in italiano e in 
inglese, nella rubrica “Leader Glocalisti” ospita un’intervista di An-
tonio Barbangelo ad Elena Salda, Vice Presidente CMS spa.
Tra gli argomenti: come è nato e come si è sviluppato il Grup-
po CMS, l’attività attuale ed i numeri della crescita aziendale, i 
settori merceologici in cui operano i principali clienti italiani ed 
esteri, l’export, la rete commerciale, le risorse dedicate a ricerca 
e innovazione, la Responsabilità Sociale d’Impresa, i progetti di 
internazionalizzazione.
www.eastonline.it

Corriere della Sera, economia – 16/5/2011
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L’Informazione - 10/10/2011

Emmeweb – 30/11/2011

Elena Salda è stata intervistata per il Telegiornale delle ore 19,30 dal-
la giornalista Kristina Kappelin, che ha anche curato alcune riprese 
in azienda. L’emittente pubblica svedese presenta periodicamente 
imprese italiane di successo incontrandone gli esponenti di vertice. 
L’intervista ha spaziato dal caso aziendale alle vicende economiche e 
politiche italiane.

SVT, Tv svedese – 13/11/2011 

ModenaQui – 31/8/2011

Il Resto del Carlino – 23/8/2011
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Glossario
 Accountability/Rendicontazione
L’accountability può essere intesa, in riferimento ai bilanci aziendali, come il dovere e la responsabilità di chiarire e giu-
stificare, a chi ne ha diritto, che cosa l’impresa stia facendo per rispettare gli impegni presi con i portatori di interesse, 
sia sul piano economico-reddituale (ad es. verso gli investitori attuali o potenziali), sia su quello socio-ambientale (es. 
clienti, risorse umane, fornitori, Stato/Enti Pubblici, ambiente/generazioni future).

 Bilancio di Sostenibilità/Annual Report
E’ uno strumento di management, comunicazione e dialogo con gli stakeholder d’impresa, che mira a fornire infor-
mazioni sul profilo e le prestazioni economiche, sociali e ambientali di un’impresa. La sua realizzazione è volontaria e 
integra il bilancio economico e patrimoniale.

 Certificazione di qualità ISO9001
Si tratta dello standard di riferimento globale per fornire elementi di garanzia circa la capacità di soddisfare esigenze 
di qualità e di migliorare la soddisfazione del cliente.

 Certificazione ambientale di processo ISO14001
Lo standard ISO 14001 è uno standard certificabile che attesta la conformità ai requisiti in essa contenuti. Certificarsi 
secondo la ISO 14001 non è obbligatorio, ma è frutto della scelta volontaria dell’azienda/organizzazione che decide 
di stabilire/attuare/mantenere attivo/migliorare un proprio sistema di gestione ambientale.

 Certificazione Standard SA8000
La Certificazione SA8000, basata sulle convenzioni dell’ILO (International Labour Organization) è uno standard di cer-
tificazione volontario per le imprese, che vogliono garantire al mercato dei consumatori (ma anche alla comunità) che 
i propri prodotti siano realizzati rispettando i diritti dei lavoratori in coerenza con i criteri relativi al non impiego mino-
rile o di lavoro obbligato, al mantenimento di condizioni di salute e di sicurezza sul lavoro, alla libertà d’associazione, 
all’assenza di pratiche discriminatorie o coercitive, alla definizione di un orario di lavoro e di una retribuzione equa. 

 Certificazione IRIS (International Railway Industry)
Standard internazionale di valutazione e certificazione dei sistemi di gestione con l’obiettivo di assicurare l’alta Qualità 
nel settore ferroviario.

 Certificazione UNI EN 9100
Standard internazionale di valutazione e certificazione dei sistemi di gestione per la Qualità delle industrie del settore 
aeronautico.

 Codice Etico
Dichiarazione dei princìpi che guidano l’impresa nel suo operare quotidiano, rispettato da chi fa parte dell’impresa. 
Esso specifica cosa intenda l’impresa per responsabilità sociale e le modalità con le quali la mette in pratica nell’ope-
rare ogni giorno.

 CSR
CSR, Corporate Social Responsibility o Responsabilità Sociale d’Impresa, comprende azioni volontarie promosse dalle 
imprese per integrare questioni di natura sociale e ambientale nella propria attività economica.

 Decreto Legislativo 231
Il decreto legislativo 231/01 ha introdotto il concetto di responsabilità amministrativa delle imprese per reati com-
messi da amministratori, manager o dipendenti, collegando ad esse pesanti sanzioni pecuniarie o interdittive.

 GRI (Global Reporting Initiative)
Ente internazionale di elaborazione delle linee guida dei principi e delle modalità di rendicontazione integrata della 
sostenibilità economica, ambientale e sociale.

 KPI (Key Performance Indicator)
Si tratta di indici che servono a monitorare l’andamento di determinati processi aziendali.

 Linee guida ISO26000
E’ uno standard di indirizzo che fornisce suggerimenti e raccomandazioni sulla Responsabilità Sociale. Si tratta di un 
modello propositivo delle migliori pratiche al quale adattare i comportamenti con responsabilità trasparenza, etica, 
rispetto della legge e dei diritti.

 Sostenibilità
Capacità dell’impresa di gestire nel medio-lungo periodo il bilanciamento della propria responsabilità di agire nell’a-
rea economica, sociale ed ambientale.

 Stakeholder
Letteralmente portatore di interesse/posta in gioco (stake-holder). In pratica soggetti organizzati e non, che posso-
no avere direttamente o indirettamente un interesse/beneficio/rischio derivante dalle attività di un’impresa. Sono 
stakeholder i dipendenti, i clienti, i fornitori, gli Enti locali, le associazioni non profit, il mondo della ricerca, le scuole, 
l’Università, le associazioni imprenditoriali, I sindacati, la comunità locale, il territorio, l’ambiente.

 Valore aggiunto
E’ la misura dell’incremento di valore che si verifica nell’ambito della produzione e distribuzione di beni e servizi gra-
zie all’intervento dei fattori produttivi: capitale e lavoro. Esso può essere distribuito tra coloro che hanno partecipato 
a formarlo: gli stakeholder.



Questa è la quarta edizione del nostro bilancio di sostenibilità. Le informazioni ivi contenute sono la 
testimonianza dell’impegno di tutta l’azienda ad attuare comportamenti nel segno della responsabilità 
e della sostenibilità. Auspichiamo che questo strumento sia stato utile a chi lo ha letto e che abbia con-
tribuito a farci conoscere.

Un particolare ringraziamento va rivolto a tutti coloro che in azienda hanno contribuito alla stesura del docu-
mento, fornendo dati e notizie relativi alla loro area di competenza.

Per informazioni su aspetti legati al nostro Annual Report 2011
e per ogni suggerimento potete rivolgerVi a:
Daniela Bazzani, CSR Manager - daniela.bazzani@gruppocms.it
Andrea Paolo Milano, Relazioni Esterne - andreapaolo.milano@gruppocms.it

Per ogni informazione sulla nostra azienda potete consultare il sito:
www.gruppocms.com
o rivolgerVi a:
elena.salda@gruppocms.it
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